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FEY Datenschutzhinweise fir Geschaftspartner
Pflichtinformationen gem. Art. 12 ff DSGVO

Der Schutz der personenbezogenen Daten unserer Kunden und deren Ansprechpartnern, Vertriebspartnern,
Lieferanten und Geschéftspartnern ist fir FEY Lamellenringe GmbH & Co. KG (,FEY*), Josef-Fey-Strasse 2,
86343 Konigsbrunn ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten die von Ihnen Giberlassenen Daten im Einklang mit
den Bestimmungen der europaischen Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) und dem Bundes-
datenschutzgesetz (BDSG), um Datenschutz und Datensicherheit zu gewahrleisten.

Die folgenden Hinweise gelten fur alle Kunden und Interessenten fir Produkte der Firma FEY sowie fiir alle
anderen natirlichen Personen, die im Zusammenhang mit diesen Produkten mit der Firma FEY in Kontakt
stehen (wie etwa Ansprechpartner).

1. Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle und des Datenschutzbeauftragten
Verantwortlich fiir die nachfolgende beschriebene Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

FEY Lamellenringe GmbH & Co. KG
Geschaftsfihrung: Elke Fey & Peter Holzheu
Josef-Fey-Stralie 2

86343 Konigsbrunn

Tel.: 08231-96180

E-Mail: info@fey-lamellenringe.de

Der zusténdige Datenschutzbeauftragte (Chief Data Privacy Officer) ist erreichbar unter:

FEY Lamellenringe GmbH & Co. KG
Datenschutz Management
Josef-Fey-Stralie 2

86343 Konigsbrunn

Tel.: 08331-95050

E-Mail: datenschutz@fey-lamellenringe.de

2. Datenkategorien, Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlage

Personenbezogene Daten (,Daten®) verarbeiten wir gemafR den Grundsatzen der Datenvermeidung und
Datensparsamkeit nur in dem Male, in dem es zur Vertragsanbahnung oder Vertragsdurchfiihrung er-
forderlich ist, uns dies aufgrund anwendbarer rechtlicher Vorgaben erlaubt ist oder wir dazu verpflichtet sind
oder Sie eingewilligt haben.

Wir erheben grundséatzlich lhre Daten bei lhnen direkt. Darliber hinaus beziehen wir Daten aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen wie etwa offentlichen Medien (z.B. Internet, Zeitungen) sowie offentlichen Registern
(wie etwa dem Handelsregister).

a. Daten im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung
Im Rahmen unserer Geschéaftsanbahnung und der Durchflhrung unserer Geschéftsbeziehung erheben,
verarbeiten und nutzen wir insbesondere folgende Daten:

- Stammdaten des/der Geschéftspartner, insbesondere Firma, Name, Sprache, Funktion, Branchen-
zugehdrigkeit, Geschaftstatigkeit, geschaftliche Anschrift, geschéaftliche Telefonnummer,
geschéftliche Mobilfunknummer, geschéftliche Faxnummer und geschéftliche E-Mail-Adresse;
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- soweit Ansprechpartner benannt sind: deren Stammdaten, insbesondere Name;

- sowie Kontaktdaten, wie zum Beispiel die aktuelle Anschrift, sonstige Versandanschriften,
Telefonnummern und E-Mail-Adressen;

- Vertragsdaten wie z. B. getétigte Bestellungen, Anfragen oder Projektdetails, Vertragsbeginn und -
ende;

- Bankverbindungen, zum Beispiel die IBAN lhres Kontos, BIC, Angaben zu Ihrer Bank;

- steuerrelevante Daten, insbesondere Steuer-ID, Steuernummer;

- Zahlungsverhalten;

- in Einzelféllen die Einholung einer Bankauskunft;

- Daten aus postalischer, elektronischer und telefonischer Kommunikation zwischen lhnen und uns;
- Daten im Zusammenhang mit der Durchfiihrung von Kundenzufriedenheitsbefragungen;

- gegebenenfalls sonstige mit der Erflllung der jeweiligen Geschaftsbeziehungen im Zusammenhang
stehende Daten.

b. Zwecke der Verarbeitung und Rechtsgrundlage

aa.

bb.

CccC.

Erhebung und Verarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung
Eine Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie hierzu vorher
ausdricklich zugestimmt und deshalb Ihre Einwilligung erteilt haben (Art. 61 1 a DSGVO).

Soweit wir Ihre Daten fir Werbezwecke verwenden und nicht bereits auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses (wie im Nachfolgenden unter cc. beschrieben) hierzu berechtigt sind, werden wir ausdriickliche
Einwilligungserklarungen von Ihnen einholen, um lhre Daten fir weitere Werbezwecke zu verwenden.

Erhebung und Verarbeitung im Rahmen der Erfillung von vertraglichen Pflichten

Wir erheben und verarbeiten Ihre in Ziffer 2 a ndher bezeichneten personenbezogenen Daten im Rahmen
der Kontaktaufnahme und zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten. Diese Daten verarbeiten wir auf
der Rechtsgrundlage gem. Art. 6 | 1 b DSGVO und damit zur Durchfiihrung von vorvertraglichen
MaRnahmen sowie zur Erfullung von Vertrdgen mit Ihnen oder lhrem Unternehmen. Zum Beispiel
verarbeiten wir Ihre Kontaktdaten etwa zum Zweck der Kontaktaufnahme mit Ihnen sowie im jeweils
erforderlichen Umfang weitere Daten zum Abschluss von Vertragen Uber Projekte und Dienstleistungen,
zu Zwecken der Buchhaltung, der Abrechnung oder des Forderungseinzugs.

Verarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses

Daneben verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen oder eines Dritten erforderlich ist und lhre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, nicht Gberwiegen (Art. 6 1 1 f DSGVO). Unter
,Dritten“ sind natirliche oder juristische Personen wie Unternehmen, Behdrden, Einrichtungen oder
sonstige Stellen zu verstehen. Keine ,Dritten” sind in diesem Zusammenhang FEY als verantwortliche
Stelle und deren Auftragsverarbeiter (vgl. Art. 4 Ziffer 10 DSGVO). Eine Verarbeitung lhrer Daten
aufgrund eines berechtigten Interesses findet insbesondere in folgenden Fallen statt:

- Wir verarbeiten lhre Daten, soweit dies zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten notwendig ist.
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- Im Zusammenhang mit der Wartung und Pflege unserer IT-Systeme kann eine Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten im Einzelfall erforderlich werden. Wir gehen davon aus, dass wir insoweit
ein Uberwiegendes berechtigtes Interesse haben, weil diese MalRnahmen der Gewahr-leistung der IT-
Sicherheit und der Aufrechterhaltung des IT-Betriebes dienen.

- Bei der Nutzung unserer Internetseite (www.fey-lamellenringe.de) erfassen wir u.a. lhre IP-Adresse.
Soweit Sie die vorgenannte Internetseite aufrufen, finden Sie weitere Einzelheiten Uber die
Verwendung lhrer Daten in der dort hinterlegten Datenschutzerklarung.

- Dartuber hinaus Ubermitteln wir im Einzelfall personenbezogene Daten Uber die Aufnahme, die
Durchfihrung und Beendigung unserer Geschéaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgemalies
Verhalten an den Verband der Vereine Creditreformen e.V. (,Creditreform”). Nahere Informationen
zur Tatigkeit der Creditreform kénnen online unter www.Creditreform.de eingesehen werden.

Insoweit gehen wir davon aus, dass unsere Interessen gegenlber lhren Grundrechten und Grundfreiheiten,
die den Schutz Ihrer Daten erfordern, Uberwiegen.

Zur Weiterentwicklung unserer Produkte sowie zu statistischen Zwecken verarbeiten wir lhre Daten
ausschlieBlich in anonymisierter Form.

dd. Erhebung und Verarbeitung aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
FEY unterliegt umfangreichen gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben, beispielsweise den
Steuergesetzen. Die Erflllung der sich daraus ergebenden gesetzlichen Anforderungen erfordert die
Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (Art. 6 | ¢ DSGVO). Sollten Sie uns die
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfugung stellen, durfen wir unter Umstanden die
von lhnen gewiinschte Geschéftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

3. Ubermittlung und Weitergabe der personenbezogenen Daten

Wir geben lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in
eine solche Datenweitergabe eingewilligt oder wir sind aufgrund eines anderen Erlaubnistatbestandes zu
einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet.

a. Datenweitergabe an Auftragsempfanger
Fir die Erbringung unserer Leistungen rund um unsere Produkte setzen wir Auftragsverarbeiter in
Deutschland (zum Beispiel IT-Dienstleister oder Aktenvernichter) ein.

b. Datenubermittlung an Lieferanten und Speditionen
Wir Ubermitteln im Rahmen der Geschéftsbeziehung mit lhnen Daten an Lieferanten oder Speditionen. Fur
diese Zwecke Ubermitteln wir nur die hierzu erforderlichen Daten.

c. Datentbermittlung an den Verband der Vereine Creditreform e.V.
Wir Gbermitteln im Rahmen der Geschéftsbeziehung mit Ihnen erhobene personenbezogene Daten Uber
die Beantragung, Durchfihrung und Beendigung unserer Geschéaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht
vertragsgemalies Verhalten an den Verband der Vereine Creditreform e.V., Hellersbergstra3e 12, 41460
Neuss/Deutschland, soweit dies rechtlich zuléassig ist.
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d. Ubermittlung von Daten an 6ffentliche Stellen
Wir Gbermitteln die von lhnen Uberlassenen Daten aul3erdem ausschlie3lich an diejenigen Stellen, die
diese aus gesetzlichen Griinden benétigen, z.B. 6ffentliche Stellen und Institutionen (z.B. Finanzbehdrden)
bei Vorliegen einer gesetzlichen oder hoheitlichen Verpflichtung.

e. Ubermittlung von Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Eine Datentibermittlung in Lander au3erhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte Drittstaaten) findet nicht
statt, es sei denn, wir sind hierzu aufgrund behdordlicher oder gerichtlicher Anordnungen verpflichtet.

f. Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Verarbeitung der von lhnen Uberlassenen Daten kommt keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieflich Profiling zum Einsatz.

4. Speicherfristen

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten nur solange, wie wir diese insbesondere zur
Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten bendtigen. Besteht keine Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung lhrer Daten mehr, werden wir die Daten l6schen oder, sofern dies nicht moglich ist, jeden
Personenbezug zu lIhnen in unseren Systemen datenschutzgerecht sperren. In diesem Zusammenhang
bewahren wir Ihre Daten insbesondere wie folgt auf:

- Die Fristen zur Erfullung handels- und/oder steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten betragen
entsprechend der gesetzlichen Vorschriften maximal 6 bzw. 10 Jahre. Aus diesem Grund bewahren
wir Rechnungsunterlagen fir diese Dauer auf.

- Nach den Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuches (kurz: BGB) kénnen Verjahrungsvorschriften
bis zu 30 Jahren betragen, wobei die regelmafige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt. Wir bewahren
deshalb die Vertragsunterlagen sowie Dokumente, die im Zusammenhang mit dem Vertrag stehen,
entsprechend diesen Verjahrungsregelungen auf.

5. Rechte
Es stehen lhnen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten umfangreiche Rechte zu:

a. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Sie haben das Recht auf Auskunft Gber die bei uns gespeicherten Daten, insbesondere dartber, zu
welchem Zweck die Verarbeitung erfolgt und wie lange die Daten gespeichert werden.

b. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Sie haben das Recht, von uns unverzuglich die Berichtigung Ihrer unrichtigen personenbezogenen Daten
zu verlangen. Unter Berlcksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Ver-
vollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten - auch mittels einer ergdnzenden Erklarung - zu
verlangen.

c. Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass lhre Daten unverziiglich geldscht werden. Wir sind
verpflichtet, personenbezogene Daten unverziiglich zu lI6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:
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- Zwecke, fur die die personenbezogenen Daten erhoben wurden, entfallen.

- Sie widerrufen lhre Einwilligung der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung liegt nicht vor.

- Sie widersprechen der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung liegt
nicht vor.

- Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

- Die L6schung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich.

d. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO, 8§ 35 BDSG)
Sie haben das Recht, von uns die Einschrdnkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist:

- Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen angezweifelt.
- Die Verarbeitung ist unrechtméaRig; Sie lehnen eine Loschung jedoch ab.

- Personenbezogene Daten werden fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt; Sie
bendtigen die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
ansprichen.

- Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt. Solange
noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen Ihnen gegeniber Giberwiegen,
wird die Verarbeitung eingeschréankt.

e. Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Sie haben das Recht, von uns die von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Eine Weiterleitung an einen anderen Verantwortlichen darf nicht
behindert werden.

f. Widerspruchsrecht (gem. Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen, die aufgrund von Art. 6
| 1 e oder f DSGVO erfolgt (Art. 21 DSGVO). Wir werden die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
einstellen, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient. Fiir den Fall, dass Sie etwa einer Verwendung
Ihrer Daten fur Werbezwecke widersprechen, werden wir lhre Daten fur diese Zwecke nicht
weiterverarbeiten.

Wollen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, senden Sie uns eine E-Mail
an datenschutz@fey-lamellenringe.de oder schriftlich an: Fey Lamellenringe GmbH & Co. KG, Josef-Fey-
Stral3e 2, 86343 Konigsbrunn.

g. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehodrde (Art. 1311 d, 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG)
AuRerdem haben Sie das Recht auf Beschwerde, wenn Sie der Ansicht sind, dass wir durch die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO oder das BDSG
verstoRen. Das Recht auf Beschwerde besteht bei einer Aufsichtsbehérde, etwa bei der fir lhren Wohnort,
Ihrem Arbeitsplatz oder fir den Ort des Datenschutzverstol3es zustandigen Datenschutzbehérde.
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h. Widerruf Ihrer Einwilligung (Art. 7 1ll DSGVO)
Beruht die Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 | 1 a und/oder Art. 9 Il a (Verarbeitung
besonderer Kategorien personenbezogener Daten), sind Sie jederzeit dazu berechtigt die zweckmafig
gebundene Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Das bedeutet, dass
Datenverarbeitungsvorgange, die vor Ihrem Widerruf erfolgt sind, von diesem unberiihrt bleiben. Nach
erfolgtem Widerruf darf FEY die personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverarbeiten, wenn die
Datenverarbeitung auf Grundlage eines anderen datenschutzrechtlichen Erlaubnistatbestandes erfolgt.

FEY ist immer bestrebt Anfragen und Beschwerden, zu adressieren und diesen abzuhelfen. Neben den
oben genannten Kontaktmoglichkeiten bei FEY haben Sie aber auch jederzeit die Mdglichkeit, die
zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde zu kontaktieren.

Die fur FEY Lamellenringe GmbH & Co. KG zustandige Datenschutzbehérde ist:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach, Germany

Web: http://www.lda.bayern.de

Kdnigsbrunn, Mai 2024 FEY Lamellenringe GmbH & Co. KG


http://www.lda.bayern.de/

